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Informaciok a garancialis igenyekrol
és aruvisszakuldésekrol

Ervényes garancidlis igény esetén minden termékiink, amely az altalanos szerzédési feltételeinkben
meghatarozott garancialis idén belul van, kicserélésre kerdl.

Aruvisszakiildés: Van olyan termék, amelyet tévedésbél rendelt, vagy amelyre nincs sziiksége? A termékek
visszavételéhez fontos, hogy az alabbiakban felsorolt valamennyi feltétel teljesiljon:
e nem piszkos termék, csomagolas
e csomagolasa eredeti, nem sériilt
e aszamla kiallitasatol szamitva 6 honapnal nem régebbi vasarlas (kivéve MID termékek;
MID termékek esetén kérjuk, kilon vegye fel veliink a kapcsolatot) és

e szabvanyos raktarkészleten lévo termékek (nem egyedi, nem konfiguralt vagy egyedi
megrendelésre készilt termékek).

Fenntartjuk a jogot, hogy kezelési kéltséget vonjunk le, vagy megtagadjuk a termék(ek) visszavételét.
FIGYELEM: A termékcsomagolas nem lehet szallitasi csomagolas; visszakildés esetén kiilsé csomagolasra
van sziikség!

A garancidlis igény vagy aruvisszakuldés feldolgozasahoz a kdvetkez6 informacidkra van szikségunk:

v' A szamla szama, a szallitélevél szama, a rendelés visszaigazolasanak szama vagy az On rendelési
szama

Cikk megnevezése (cikkszam) és mennyisége

Gyartasi datum (nem kotelez6)

Megerésités arrol, hogy a tételek eredeti csomagolasukban vannak, és a szamla kiallitasatol
szamitva nem régebbiek hat hénapnal

v’ Jelezze, hogy a kiildemény garanciélis igény vagy aruvisszakiildés.

ANANERN

Keérijiik, kiildje el ezeket az informaciokat a kovetkez6 e-mail cimre (angolul vagy németiil)
retoure@belimo.at

Ezt kévetden kiildiink Onnek egy RMA-szamot. Az RMA-szamot j6l lathatd maédon tiintesse fel a
visszakiildott csomag kiils6 oldalan! Az RMA szam nélkili visszakuldéseket nem tudjuk feldolgozni!

Garancia: [_| vagy aruvisszakiildés: [ ]

A szamla szama, a szallitdlevél szama, a rendelés
visszaigazolasanak szama vagy az On rendelési szama:

No. | ltems Units Production date
(optional)
01

02
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